
Le service de notation MDS vous permet :

1. de recevoir, dès leur disponibilité et sans intervention de votre part, 

• les ouvrages en rupture imprimeur (commandés et non facturés) 

• ou les manquants lors de la préparation (commandés, facturés et crédités)

2. Ces ouvrages seront regroupés avec votre prochaine commande de réassort

Ces notés seront conservés 60 jours à partir de la date de facture de votre commande 

d’origine

Notés chez MDS !

Pour bénéficier de ce service qui vous simplifie la gestion de votre portefeuille 

commande et optimise vos coûts de transport, envoyez un mail à :

ouvertures comptes OUVERTURES.CPTES@mdsfrance.fr

En précisant : 

• Votre compte client

• Je souhaite m’inscrire au service de notation premium « R »

mailto:OUVERTURES.CPTES@mdsfrance.fr


Notés R*

Ouvrage en rupture imprimeur ou manquant lors de la préparation, livré dès stock 

disponible et regroupé avec votre prochaine commande de réassort.

Avantage : Simplification pour le client et optimisation des coûts de transport 

Notés Q*

Ouvrage en rupture imprimeur, livré dès stock disponible et regroupé avec votre 

prochaine commande de réassort.

Alerte : Vos manquants de préparation ne vous seront pas livrés

Gestion des notés chez MDS !

Notés O*

Ouvrage en rupture imprimeur ou ouvrage manquant lors de la préparation, livré dès 

stock disponible.

Alerte : Le non regroupement de commande implique un surcoût potentiel de 

transport

Notés P*

Ouvrage en rupture imprimeur, livré dès stock disponible.

Alerte : Le non regroupement de commande implique un surcoût potentiel de 

transport et vos manquants de préparation ne vous seront pas livrés

Statut N

Aucune notation

* Conservation des notés :  

60 jours à partir de la date de facture de votre commande d’origine
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