ACCORD DE CLASSIFICATION DES EMPLOIS

ENTRE :

Le SLF, Syndicat de la libraitie frangaise, dont le siége social est situé & Paris, 38, rue du
Faubourg St-Jacques {75014) représenté par Monsieur Matthleu de MONTCHALIN doment
mandaté aux fins des présentes,

La FFSL, Fédération francaise syndicale de la librairie, dont le siége social est situé 4

Lisieux, 24, Place de la République (74700) représentée par Monsieur Gérard CORMY
dament mandaté aux fins des présentes,

D’UNE PART,

ET:

Le syndicat CFTC SNPELAC, 5, Avenue de la Porte de Clichy, 75017 PARIS;

La Fédération CGT Commerce Distribution Services, Case 425, 236, Rue de Paris, 93100
MONTREUIL SOUS BOIS ;

La Fédération des Employés et Cadres CGT Force Ouvrigre, 28 Rue des Petits Hotels,
75010 PARIS ;

La CEDT Fédération des Services, Tour Essor, 14, Rue Scandicci, 93500 PANTIN ;

La ENEC CFE-CGC Fédération Nationale de 'Encadrement du Commerce et des Services,
g9, Rue de Rocroy, 75010, PARIS ;

La CFE-CGC FCCS, 59 — 63, Rue du Rocher, 75008, PARIS.

D’AUTRE PART,
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PREAMBULE

La branche professionnelle de la librairie & connu des mutations importantes dans Fexercice
des métiers et dans Forganisation méme des entreprises.

Les partenaires sociaux signataires du présent accord ont estimé nécessaire de faire évoluer
la classification des emplois de la branche en mettant en place une nouvelle grille assortie
d'une nouvelle méthode de classification.

En effet, depuis le 15 décembre 1988, date de la précédente classification, les entreprises
de la branche ont connu des évolutions importantes et 'ancienne grille n’est plus en mesure
de rendre compte de la particulariié des emplois dans [a librairie. De plus, le nombre réduit
de niveaux hiérarchiques comptis dans cette grille ne permet pas d'appréhender les emplois
d’encadrement intermédiaires dotés d'une fonction hiérarchique ou non.

Les parties signataires se sont efforcées d’élaborer un dispositif de classification des emplois
applicable dans toutes les entreprises de la branche.

CHAPITRE 1 : DISPOSITIONS GENERALES

Article 1 : champ d’application de F'accord

Le présent accord s'applique sur I'ensembie du territoire frangais de Métropole, DOM,
DROM, et COM, aux entreprises relevant de la branche Librairie :

- Les commerces de librairie dont Pactivité principale est identifiée sous le code 47612,

- Les commerces de livies d’occasion dont Pactivité principale est identifiée sous le
code 47797 a l'exclusion des commerces dont Pactivité principale consiste en la
vente de livres anciens de valeur.

En cas de conflit d’application de convention coliective, le critére de détermination de la
convention collective applicable est celui du chiffre d'affaires réalisé par Pactivité de vente de
livres, Das lors que la vente de livres procure & une entreprise la plus grande partie de son
chiffre d'affaires annuel, le présent accord doit &tre appliqué.

Article 2 : Durée et entrée en vigueur de Faccord

Le présent accord est conclu pour une durée indéterminée et entre en vigueur & compter du
1¢ jour du mois civil suivant la publication de I'arrété ministériel d’extension du présent
accord. Pour tenir compte des délais nécessaires & la bonne application de la nouvelle grille,
il est convenu que la nouvelle classification devra &tre appliquée dans toutes les entreprises
entrant dans le champ d’application du présent accord, au plus tard dans les 6 mois suivant
la publication de Parrété d'extension pour les entreprises dont Peffectif est inférieur & 11
salariés et dans les 9 mois suivant la publication de Farrété d'extension pour les entreprises
dont I'effectif est supérieur ou égal & 11 salariés.
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Le présent accord constitue un accord de substitution au sens de farticle L. 2261-10 du
Code du travail, aux dispositions de la Convention Collective des commerces de détail de
papeterie, fournitures de bureau ,de bureaulique et informatique et de librairie, du 15
décembre 1988, relatives & la classification des emplois, en particulier des dispositions de
Farticle 6.1., de Pannexe 1 de ladite Convention Collective et de l'avenant en date du 15
septembre 1992 relatif & la classification des cadres.

Il est expressément convenu entre les parties que le présent accord annule et remplace
raccord de classification des emplois et ses annexes 1 et 2 du 9 Juillet 2008.

Article 3 : Révision et dénonciation de I'accord

Chacune des parties signataires ou adhérentes au présent accord pourra demander la
révision de celui-ci, sans préjudice des dispositions des articles L. 2222-5, et L. 2261-7et 8
du Code du travail.

Toute demande de révision devra étre portée simultanément & la connaissance des autres
parties signataires ou adhérentes, par letire recommandée avec accusé de réception
précisant les dispositions de l'accord sur lesquelles porte la demands, sa motivation et devra
&tre accompagnée d’un projet modificatif sur le ou les articles CONCEMES.

Les négociations concernant la demande de révision, auxquelies seront invitées 'ensemble
des organisations syndicales de salariés et d’'employeurs représentatives dans fa branche,
devront alors s’ouvrir au plus tard dans les 4 mois, de date & date, suivant la date de
réception de la demande de révision par I'ensemble des parties. En cas de date de réception
difisrente de la demande, la date la plus tardive serait retenue.

Le présent accord pourra étre dénoncé par 'une des parties signataires, dans les conditions
prévues par les articles L. 2261-9 et suivants du Code du travail. La durée du préavis de
dénonciation est fixée & 3 mois.

Atticle 4 : Dépbt et publicité de I’accord

Les parties signataires mandatent les organisations d’employeurs signataires pour effectuer
les démarches nécessaires a I'obtention de I'extension du présent accord et les formalités
de publicité. Le présent accord sera déposé auprés des services du Ministére chargé du
travall et des Conventions Collectives, ainsi qu'au secrétariat grefie du Conseil de
Prud’hommes de Paris conformément aux dispositions de l'article L. 2231-6 du Code du
travail.

CHAPITRE 2 : PRESENTATION DE LA NOUVELLE CLASSIFICATION DES EMPLOIS
Article 5 : Principes généraux de la nouvelle grille de classification

Les parties signataires ont élaboré un nouveau dispositif de classification des emplols,
applicable dans toutes les entreprises de la profession et reposant sur un systeme de
critéres classants.

Le contenu de chague emploi sera dong analysé a aide de 5 criteres classants camportant

chacun 7 degrés. Pour faciliter lapplication de la grille, les exemples d’emplois
représentatifs, baptisés emplois-repéres, seront élaborés et proposés aux employeurs et aux



salariés & la fois comme un guide dans la description du contenu d'un emploi et comme une
illustration de la méthodologie de classification.

Les tableaux de cotation des emplois ainsi que les emplois-repéres figurent respectivement
en annexes 2 et 3 du présent accord. Un guide d’accompagnement sera a la disposition des
entreprises et des salariés aux secrétariats du SLF et de la FFSL.

Il est rappelé que pour effectuer le classement des emplois dans les différents niveaux
retenus, il conviendra de respecter au moins 2 principes essentiels :

- Sattacher a 'emploi occupé, en considération des fonctions effectivement exercées
de facon permanente, et non des aptitudes personnelles du salarié concerné. Ainsi la
formation et les dipldmes entrent en ligne de compte uniquement dans la mestre ol
ils sont requis par emploi.

- Prendre en compte Pemploi effectivement occupé, et non le fitre, Fappellation et/ou la
rémundration attribuées aux salariés avant la mise en place de la présente grille de
classification.

Article 6 : Organisation de la classification

Pour tenir compte des éléments mentionnés dans le préambule et a 'arficle 5 ci-dessus, les
parties signataires ont adopté pour caractériser la structure et la définition des emplois,
douze niveaux de classification définis & partir des 5 criteres classants :

- connaissance

- compétences techniques,

- auionomie,

- responsabilité,

- dimension relationnelle.

Le contenu de chaque emploi sera donc analysé a laide des 5 criteres mentionnés ci-dessus
et permettra de positionner chaque emplol au niveau de classification correspondant.

Ce systéme multicritéres permet d’assurer Pobjectivité de I'évaluation. Le choix des criteres
permet par ailleurs d'appréhender le contenu de tous les emplois des entreprises de librairie.

DEFINITION DES CRITERES

Le critere « connaissance » s'appuie sur les niveaux de VEducation Nationale ou sur une
expérience professionnelle se référant a une exigence équivalente. Les diplémes constituent
un référent stable au niveau national et permettent de mesurer le niveau de connaissance
requis par la mise en ceuvre de I'emploi.

Le critére « compétences techniques » traduit le niveau de technicité requis par un emploi
et correspond a la reconnaissance de la complexité des taches ou activités mises en ceuvre.

Le ctitére «autonomie » précise la nature des initiatives de chague emploi et leurs
conséquences sur e fonctionnement de I'entreprise.

Le critére « responsabilité » traite & la fois de la contribution de Femploi, de la fonction
hiérarchique mais également d'une fonciion de conseil sans référence & une quelconque
responsabilité hiérarchique & I'égard des salariés conseilles.

Le critére de la « dimension relationnelle » permet de rendre compte de Ia naiure de la
relation exigée par Pemploi 2 I'égard d’acteurs tant intemes gu’externes.
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La définition des sept degrés d’évaluation par critéres de classement figure en annexe 1 au
présent accord.

Chacun des critéres classants a fait objet d’une pondération, c’est-a-dire que chague critére
s'est vu attribuer un poids différent selon Vimportance gue les parties signataires ont
souhaité lui accorder :

- connaissance : 15%

- technicité : 24%

- autonomie : 23%

- responsabilité : 18%

- dimension relationnelle : 20%

Dans chaque entreprise, une pesée de emploi devra étre effeciuée, afin de déterminer par
rapport & la description du contenu de cet emploi, le degré qui lui correspond le mieux, et ce
pour chacun des 5 critéres.

Cetie cotation a pour objet de définir la valeur de lemploi & partir du tableau de pondération
suivant :

Connaissance | _Technicité Autonomie | Responsabilité | Relationnel
Degré 1 15 24 23 18 20
Degré 2 30 48 46 36 40
Degré 3 45 72 69 54 60
Degré 4 60 96 92 72 80
Degré 5 75 120 115 90 100
Degré 6 90 144 138 108 120
Degré 7 105 168 161 126 140

Le total de points obtenus permet de définir la plage de poinis & laquelle 'emploi est
rattaché et de déterminer sa place sur 'échelle de niveaux correspondante.

Points Echelle
100 a 149 |
150 a 199 il
200 a 249 1l
250 a 299 IV
300 a 349 v
350 a 309 Vi
400 a 449 VIl
450 a 499 VIl
500 a 549 IX
550 a 589 X
600 a 649 Xl
650 et plus Xl

Ainsi, le positionnement de emploi sur Péchelle de niveau est la résultante de la cotation
d’'un emploi préalablement décrit.

Comme indiqué au préambule, if est essentiel de distinguer Pemploi de la personne qui
lexerce puisque c’est bien 'emploi occupé qui est gvalué et non son fitulaive. Seul le
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caractére permanent des éléments constituant 'emploi devra étre considéré et pris en -
compte & I'exclusion des fonctions exercées & titre exceptionnel ou extraordinaire.

Afin de faciliter [a mise en ceuvre du présent accord au sein des entreprises, les partenaires
sociaux ont déterminé A titre d’exemple des emplois reperes pour les métiers exercés dans
la branche Librairie (annexe 3)

Il est expressément convenu entre les parties que la liste des emplois reperes figurant en
annexe au présent accord fera I'objet chague annee d’'un examen entre les pariles &
Foccasion de la négociation sur les salaires, afin d'envisager éventuellement une révision de
cetie liste des emplois-repéres ou de leur contenu.

Article 7 : Modalités de mise en place de la nouvelie grille de classification

|'employeur communiquera & chaque salarié par écrit (selon un modele qui sera fourni aux
employeurs dans un guide d’accompagnement de fa nouvelle grille de classification) la
classification de l'emploi occupé déterminée en application du présent accord.

En cas de divergence entre un salarié et I'employeur sur la classification communiquée, le
salarié pourra saisir la commission de conciliation constituée au hiveau de la branche.

Les modalités d'application de la nouvelle grille de classification feront Fobjet, dans les
entreprises dotées d'institutions représentatives du personnel, d'un examen entre [a direction
et celles-ci. Une commission spécifique dite de classification pourra étre créée.

Les modalités de désignation des représentants du personnel seront définies dans les
enireprises.

Les organisations responsables du secrétariat de la Convention Collective de la Librairie,
veilleront & la bonne conservation du guide d’accompagnement de la nouvelle grille de
classification et en garantiront 'accgs & tous les salariés et employeurs de ia branche.

Ainsi, une commission dite de classification est créée au niveau de la branche par le présent
accord entre les organisations syndicales de salariés et d’employeurs signataires afin de
statuer, a titre consultatif, sur :

- les difficultés dinterprétation et d'application du présent accord de classification,
- les éventuels litiges non résolus dans le cadre des commissions créées dans
Fentreprise.

En cas de saisine, la commission se réunit une fois par himestre et doit porter a la
connaissance des parties Fayant saisie, sa décision (dans un délai maximum de 30 jours a
compter de cette réunion.
La saisine de la commission s'effectue par lettre recommandée avec AR adressée a son
secrétariat, le courrier devant détailler :
« la qualification et les fonctions exercées par le salarig,
e Ilaclassification figurant sur le bulletin de salaire.
« la proposition de classification de Femployeur (qui devra fournir la pesée de Femploi
effectuée)
e la classification revendiquée par le salarié avec l'argumentaire & I'appui de cette
demande.
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Article 8 : Incidence de la nouvelle classification

Aucune correspondance n'est établie et ne peut étre revendiquée entre 'ancienne
classification des emplois et la nouvelle, mise en place par le présent accord.

La mise en place de cette classification entraine donc l'application d’un niveau ainsi que le
salaire correspondant dans le respect du principe d’égalité de traitement.

L'application de cette nouvelle classification dans les entreprises ne pourra en aucun cas
remetire en cause les avantages acquis des salariés concernés, s'agissant de leur
rémunération.

Les salariés titulaires d’un emploi dont la classification applicable au fitre du présent accord
reléve de la catégorie agent de maitrise mais qui relevajent précédemment de la catégorie
cadre bénéficient également du maintien de leur rémunération réelle et du maintien des
avantages spécifiquement prévus par la convention collective de ia Librairie pour la catégorie
des cadres. Ce maintien conventionnel de ces avantages ne signifie pas que Femploi occups
par les personnes concernées releve de la catégorie cadre au sens de la nouvelle grille de
classification. Par voie de conséquence, le salaire minimum applicable est bien celui de la
catégorie dont reldve Femploi exercé au titre de cetie méme grille. lls bénéficieront
cependant du pourcentage d’augmentation prévu pour le niveau qui leur est applicable dans
le cadre des augmentations des minima conventionnels de branche.

Ainsi si le salaire résultant de la nouvelle classification est inférieur au salaire antérieurement
percu par le salarié, le salaire de base antérieur doit &tre maintenu.

Si le salaire résuitant de la nouvelle classification est supérieur au salaire antérieurement
percu, le salaire de Pintéressé est réajusté en fonction du nouveau salaire minimum
conventionnel ou, si elle existe, en fonction de la grille de salaires applicable dans
I'entreprise, si elle est plus favorable.

En aucun cas le salaire du salarié ne peut étre inférleur au salaire minimum conventionnel
correspondant au niveau nouvellement applique.

Atiicle 9 : Catégories professionnelles
La nouvelle classification des emplois est répartie en 3 catégories :

- employés : entre le niveau 1 et le niveau &
- agent de maitrise : entre le niveau 6 et le niveau 8
- cadres : entre le niveau 9 et le niveau 12

En relation avec la création de la catégorie professionnelle agent de maitrise, les parties ont
envisagé d'étendre le bénéfice du régime de retraite complémentaire de la convention
collective nationale du 14 mars 1947 (en application de Varticle 36 de son annexe 1) aux
agents de maitrise exergant des fonctions d’encadrement, c'est-a-dire aux niveaux 7 et 8 de
la nouvelle grille de classification.

Cette extension est conditionnée & Pagrément de la commission paritaire compétente dans
les conditions prévues par Iarticle 36 de 'annexe 1 de la convention coliective nationale du
14 mars 1947.

Une demande d'agrément a été adressée par les pariies signataires a la dite commission
paritaire.
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Article 10 ; Accord de salaires

Un accord de salaires est conclu concomitamment & la signature du présent accord, en
correspondance avec la nouvelle grille de classification.

Fait & Paris, le 17 septembre 2009

Syndicat de [a Librairie Frangaise CFTC SNPELAC
%’7
Fédération Frangaise Syndicale de la Librairie CGT
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CFE CGC FCCS
/

CFE CGC FNECS

TR " Fédération des Services CFDT




